PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA
Secretaria Municipal do Bem Estar Social
Diretoria Municipal de Turismo e Cultura

ATA DA 21 REUNIAO ORDINARIA DO COMTUR-LS EM 31.10.2017

Aos trinta e um dias do més de outubro de dois mil e dezessete, as nove horas, o Conselho de
Turismo de Lagoa Santa reuniu-se no Centro Administrativo da Prefeitura Municipal de Lagoa
Santa, onde estiveram presentes os seguintes Conselheiros: Sr. Marcelo Silva Monteiro (Diretoria
de Turismo e Cultura); Sr. Luiz Tadeu Neves Pimenta (Diretoria de Turismo e Cultura); Sr. Daniel
Henrique Marcal (Diretoria de Turismo e Cultura); Sr. Stefano Rodrigues de Pinho Tavares
(Associacdo Comercial e Empresarial); Sra. Maria da Conceicéo Pereira Borges (Circuito Turistico
das Grutas); Sra. Luci Rosa da Silva (Associacdo Gruta da Lapinha Viva); Sra. Kelemarie Barbosa
Murta (Associacdo Comercial); Sr. Kurt Erwin Glatz (Associacdo dos Moradores do Jod); Sra.
Carolina A. de Sampaio (Associacdo dos Moradores do Jod); e Sra. Jorddnia Mariano (Parque
Estadual do Sumidouro). Os membros do Conselho foram convocados por comunicado eletronico
(e-mail). O Sr. Marcelo da as boas vindas aos conselheiros presentes. A reunifio € iniciada com a
aprovacdo da Ata da 20* Reunifio Ordinaria do COMTUR-LS. A pauta da reunifo foi o a reviséo do
Plano Municipal de Desenvolvimento Turistico. Sr. Marcelo passa a palavra ao Sr. Luiz Pimenta
para dar inicio & revis@o do Plano Municipal de Desenvolvimento Turistico que esta em execucio
de 2014 até o ano de 2017. Sr. Luiz inicia afirmando que a revisdo do Plano Municipal de
Desenvolvimento Turistico segue toda a sistematica ja discutida amplamente dentro do COMTUR-
LS. Inicia a apresentacéio com a parte tedrica do Plano, que foi colocada de uma forma mais répida,
pois pretendeu focar na parte de Programas e Projetos, no entanto, afirma que enviard os
documentos de Word e Excel para os Conselheiros poderem analisa-los com mais calma e fazerem
as devidas sugestdes para aprimoramento do documento. As partes do Plano serdo a Capa;
contracapa; sumdrio; preficio; a palavra da Prefeitura; introducdo; a parte teodrica sobre
planejamento turistico, que ¢ uma forma mais académica e educativa de informar sobre o que se
trata a Politica Publica de Desenvolvimento Turistico; histérico de Lagoa Santa com os principais
atrativos da cidade; analise socioeconOmica e territorial de Lagoa Santa, material produzido pelo
SEBRAE; segmentos potenciais; pontos fortes e fracos; Sistur Lagoa Santa; consegiiéncias
esperadas. O Sr. Stefano pergunta se a aprovag@o do Plano deve passar pela Camara Municipal de
Lagoa Santa. O Sr. Luiz diz que ndo, pois essa € uma determinacdo da Lei para que o Executivo
coloque em pratica a Politica Publica. O Plano ¢ amplamente discutido dentro do COMTUR-LS
junto aos Conselheiros, que j4 possuem vasto conhecimento sobre o assunto, a fim de legitimar a
acdio com a participacdo da sociedade lagoassantense representada ¢ melhoria da administragdo. O
Sr. Luiz continua dizendo que duas palavras sfo fundamentais para o sucesso da Politica Ptblica do
Turismo: Competitividade e Sustentabilidade. Turismo e Cultura devem ser entendidos como
empreendedorismo, se afastando cada vez mais do amadorismo. Por exemplo, se um cidaddo
produz uma arte, essa deve gerar renda para a sobrevivéncia da pessoa € de sua familia, nfo
somente arte por arte. Sr. Luiz continua dizendo que as agdes devem ser vistas como
desenvolvimento regional, pois os municipios com identidades parecidas se integram e formam os
Circuitos Turisticos, no caso, Lagoa Santa, participa no da Associac@o Circuito Turistico das Grutas
e também da Associacfo das Cidades Historicas, que ndo € um Circuito em si, mas uma unifo de
municipios que possuem bens tombados pelo Instituto de Patriménio Histérico e Artistico Nacional
(IPHAN). O bem tombado pelo IPHAN em Lagoa Santa € o Timulo de Peter Lund. Passando para
o Capitulo quatro do Plano, referente aos Programas e Projetos, o Sr. Luiz continua a dizer que,
conforme a Lei 3.564 de 2014, existem onze programas, que s&o destrinchados em projetos, que
podem ser especificos ou gerais. Os especificos dizem respeito a agdes pontuais, como a restaurac@o
das Capelas Historicas; e os Gerais sdo mais amplos a fim de ndo engessar as oportunidades que
podem aparecer com o tempo, como por exemplo, Captacéo de Festivais. Afirma ainda que o curto
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prazo compreende o periodo entre 2018 e 2021; o médio prazo entre 2022 e 2025; ¢ o longo entre
2026 e 2029. A fim de informar, o Plano se inicia no segundo ano de cada gestfo, seguindo o Plano
Plurianual. Sr. Stefano, a fim de esclarecer a situag8o, afirma que o municipio possui trés pecas
orcamentarias: A Lei Orcamentédria Anual, o Orgamento e o Plano Plurianual, que devem se
comunicar. Durante muito tempo, os prefeitos optaram de copiar modelos antigos colocando apenas
um aumento nos valores, fato que reflete em orgamentos que sfo intteis. O Sr. Daniel esclarece que
a partir desse ano, o Plano Municipal de Desenvolvimento Turistico estd contemplado no
orcamento. Sr. Marcelo afirma que, quando se consolida essas acdes de capacitacdo e adequacio
dentro do Plano, a militdncia no sentido de convencimento da importincia das ac¢@es, se torna mais
forte, favorecendo, com isso, a aplicacio dos projetos elencados. Sr. Stefano faz um adendum a fim
de valorizar o que foi feito no passado, dizendo que as leis, decretos, regimentos e planos nas areas
de Turismo e Cultura, foram discutidos democraticamente, sendo exemplo para outros municipios.
Sr. Marcelo afirma, que o atual governo estd centrado em valorizar os Conselhos, e que o
COMTUR-LS é um bom exemplo disso. Continuando a apresentacdo da parte referente aos
Programas e Projetos, o Sr. Luiz passa a apresentar o primeiro programa, denominado, Programa de
Mobilizacdo e Sensibilizagdo, onde estdo elencados os seguintes projetos: Criacdo da Feira da
Lapinha; Educag@o Patrimonial e Introducdo ao Turismo; Sensibilizacdo Ecolégica; e Livro do
Patriménio Cultural de Lagoa Santa. Programa fundamental no sentido dos cidaddos sentirem-se
pertencidos a cidade, contribuindo decisivamente para o fortalecimento da identidade e memoria de
Lagoa Santa. Seguindo a apresentacfo passou para o Programa de Informacdes Turisticas, onde
estdo elencados os seguintes projetos: Inventario Turistico; Pesquisa de Demanda; Conta Satélite do
Turismo. O Inventdrio Turistico agora estd sendo trabalhado junto & Secretaria de Estado de
Turismo, que estd disponibilizando um sistema informatizado no site, www.minasgerais.com.br,
local onde os empreendimentos e atrativos terdo espago para publicidade. A partir do proximo ano,
teremos que fazer uma mobilizacdo com empreendedores locais a fim de que cada um tenha sua
area especifica, onde poderfio atualizar periodicamente as informagdes sobre seus negdcios. A
Pesquisa de Demanda serd importante para orientar empreendedores € poder publico no sentido de
buscarem trazer turistas com o perfil da Oferta Turistica Municipal; e a Conta Satélite que fara, de
acordo com uma metodologia especifica, as contas de qual € o tamanho da importéncia do trade
turistico para a economia de Lagoa Santa, e consequentemente orientar os administradores publico e
privados no sentido de tomada de decisdes de investimentos no setor. Sra. Kelemari diz que existe
um publico grande de Belo Horizonte e regido que quer vir para Lagoa Santa em busca de lazer,
passear na lagoa e utilizar servicos ofertados por clubes, por exemplo, como equipamento de
piscina, no entanto, por exemplo, a Pousada Luak nfio possui essa estrutura, acarretando perda de
receita pelo empreendimento. Ela diz que pensa em realizar uma parceria para construgdo de uma
area com piscinas, servicos de alimentos e bebidas, artesanato, e outras possibilidades, criando
assim um novo atrativo para a cidade. No caso entraria com o terreno € o projeto, e o investidor
com os recursos financeiros. Seguindo a apresentacZo, o Sr. Luiz passa para o Programa de
Capacitacdo Profissional da Comunidade Local e Gestores Municipais, onde estdio colocados os
seguintes projetos: Fortalecimento de AssociacGes; Curso apresentacéio de projetos para captacéo de
recursos em Fundos e Leis de Incentivo & Cultura; Cursos de Idiomas; Cursos de Formagéo de
Guias de Turismo; Cursos de Qualificagdo para o Setor Hoteleiro; Curso de Qualificacio para o
setor de Alimentos e Bebidas; Curso para Qualificagio da Produgfo Associada ao Turismo; e
Cursos de Capacitacdo de Conselheiros de Turismo, e Cultura e Patrimdnio Histdrico. Esse
programa € fundamental para a qualificacdio da m&o de obra local e dos gestores municipais. Nesse
sentido, Sr. Marcelo pontua que ja estdo em andamento algumas ac¢des, como estudos de casos
sobre a relacio entre a administragdo publica na area turistica e associacdes que desenvolvem acdes
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de valorizagdo de produtos e servigos locais; integragdo da rede hoteleira regional; e capacitacdo de
conselheiros do Conselho Municipal de Cultura e Patrimonio Historico. Sr. Luiz continua dizendo
que a idéia € que as associagdes sejam auto sustentéveis, a fim de dependerem o minimo possivel do
poder publico. Assim, com a formagdio de redes de negécios, a sociedade como um todo seri
beneficiada. Sr. Kurt pergunta se essas associagbes devem ser especializadas ou associacdes de
bairro também podem participar. Sr. Stefano explica que nada impede que as associaces de bairro
cheguem nesse patamar, no entanto, deve estar previsto em seus estatutos o incentivo a cultura e ao
turismo. Sr. Kurt pergunta sobre quais as possibilidades que as associagdes de bairro possuem no
sentido de contribuir como o turismo. Sr. Luiz diz que, se cada associagio tivesse seu proprio
Inventario Turistico de acordo com as normas solicitadas pelo Estado e trabalhasse em conjunto
com a Prefeitura, seria uma acdo de extrema importincia, pois nada como os cidaddos locais que
conhecem profundamente seu territério para subsidiar informagdes que sio de extrema importancia
para o planejamento municipal. Sra. Jord4nia enfatiza a importincia da acfio, pois ¢ complicado
para o setor piblico ter um mapeamento td0 preciso quanto aos servigos e equipamento localizados
em cada bairro ou conjunto desses, gerando assim um processo de regionalizacdo interna de Lagoa
Santa. Sr. Marcelo também enfatiza que, os bairros que possuem associacdes atuantes saem na
frente, por exemplo, no sentido de realizarem eventos que possam inclusive gerar renda para
sustentacdo da prépria associagdo. Sr. Marcelo faz um adendum que, boa parte das decisdes da
Prefeitura sera feita com base em editais, assim as Associagdes poderfio receber incentivos no
sentido de que possam ter um plano de trabalho de valorizagdo dos saberes fazeres dos cidaddos. Sr.
Marcelo chama a atengéo para um programa nomeado de Cultura da Cooperagdo, proposto pelo
SEBRAE e Associa¢fo do Circuito Turistico das Grutas, com o apoio da Prefeitura de Lagoa Santa,
através da Diretoria de Turismo e Cultura, cujo objetivo € unir a rede hoteleira regional a fim de que
0s processos empresariais sejam compartilhados. Esse programa ja foi implantado com sucesso na
cidade de Sete Lagoas, onde os hoteleiros se uniram em uma Associagio que dentre outras acdes,
trocam experiéncias de gestio e se unem para reduzir custos. Infelizmente, dos vinte
empreendimentos hoteleiros da cidade, apenas cinco compareceram a reunido, no entanto, no
desistimos da agdo. O Sr. Luiz d4 um exemplo de uma conversa com o Sr. Roberto, um dos
proprietarios do CEP Lago Hotel. Ele disse que toda roupa de cama, mesa e banho do
empreendimento era lavada em Belo Horizonte, no entanto, a lavanderia desistiu da empreitada,
pois os custos de transporte ndo estavam compensando. Assim, passou a enviar para Matozinhos.
St. Luiz prop6s uma reflex@o, imaginando se toda ou parte da hotelaria local estivesse integrada e se
unissem para fechar negdécio com uma lavanderia localizada em Lagoa Santa. Os custos seriam
reduzidos, a cidade receberia mais oportunidades de emprego, e a gestdo de cada unidade hoteleira
seria dinamizada, sobrando mais recursos para investimentos. Isso pode se aplicado também em
compras compartilhadas e outras técnicas de economia, inclusive a criacio de uma Associacio entre
os referidos empreendimentos. Assim, o Sr. Marcelo complementa que precisamos de uma
mobilizacio do empresariado local e regional, pois num mundo globalizado, sem um entendimento
de que somos parceiros, a tendéncia € que o isolamento leve as empresas a faléncia. A Sra. Jordania
complementa dizendo que na Serra do Cipé existem também vérios empreendimentos hoteleiros,
que poderiam se unir a essa iniciativa. Sr. Stefano ainda completa que uma ag¢io como da limpeza
de roupas poderia beneficiar inclusive a 4rea de saiide de Lagoa Santa, que teria uma opgdo no
sentido de reduzir custos. Seria o caso dos hotéis ajudarem a manter a, por exemplo, a Santa Casa.
Sra. Jordénia pergunta qual seria a proposta para viabilizar cursos de Guia de Turismo em Lagoa
Santa. Sr. Luiz diz que ainda € algo a ser pensado, mas existe a possibilidade da Prefeitura
mobilizar pessoas interessadas no curso, e entrar em contato com o SENAC para abrir um curso
especifico para Lagoa Santa, com possibilidade da Prefeitura subsidiar o curso em parceria com
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outras institui¢des publicas e privadas. Seguindo a apresentagio do Plano Municipal de
Desenvolvimento Turistico, o Sr. Luiz passou para o Programa de Roteirizagdo, que a priori estfio
elencados os seguintes roteiros: Rota da Pré-historia e Peter Lund; Rota das Capelas Histéricas;
Rota Orla da Lagoa Central; Rota das Doceiras; Rota do Artesanato; Rota das Quitandas; Rota
Lagoa Real; e Outras Rotas que possam ser criadas ou reunidas. A Rota Lagoa Real ¢ desenvolvida
na estrada do Fidalgo. Sra. Jord4nia diz que aquela estrada estd em péssimas condicdes de
conservacdo. Sr. Luiz diz que a Diretoria de Turismo e Cultura solicitara o patrolamento, ou outra
acd@o no sentido de melhorar as condi¢Ges da via. Seguindo a apresentaco, Sr. Luiz entra no assunto
do Programa de Promoc&o e Apoio 4 Comercializag8o, onde estdo elencados os seguintes projetos:
Guia Turistico de Lagoa Santa; Apresentacdo do municipio em feiras, congressos, saldes, e outros;
Material Grafico Tematico; Videos Culturais e Turisticos; Mapeamento por GPS; Plano Municipal
de Marketing para Destino Turistico; e Site especifico para Turismo, Cultura e Patrimdnio
Historico. Sr. Luiz informa que a Prefeitura em parceria com a Associacdio das Cidades Histéricas
de Minas Gerais e a Rede Globo de Televis&o ja estdo trabalhando no sentido de apresentar Lagoa
Santa no programa Terra de Minas. Outra acg8o € a atualizaco do site oficial da Prefeitura na rea
de Turismo e Cultura. Seguindo a apresentagfo, o Sr. Luiz apresenta o Programa de Eventos, onde
estdo colocados: Réveillon, Carnaval, Semana Lund, Festa de Agosto, Festival Regional de Cultura,
Aniversario da Cidade; Festa Natalina; Apoio a eventos Culturais do Municipio; Captacdo de
Festivais; Caminhdo de Cultura — Travessia Cultural; e Apoio ¢ Realizagio de Eventos Esportivos.
Sr. Marcelo complementa dizendo que uma das orientagbes do [EPHA (Instituto Estadual do
Patriménio Histérico e Artistico) é fortalecer associagdes que contemplem as manifestacBes
folcloricas do municipio, podendo ser apenas uma que trabalhe com todas, contribuindo assim, para
a preservacdo da cultura e identidade local. Dessa forma, a Prefeitura trabalhard com abertura de
editais que contemplem apoio as manifestacdes culturais de Lagoa Santa. Quanto & Captacio de
Festivais, o Sr. Marcelo completa dizendo que a Diretoria de Turismo e Cultura estd entrando em
contato com produtoras que aprovaram eventos em leis de incentivo no intuito de oferecer a cidade
para que estes possam realiza-los aqui. Sr. Stefano d4 uma sugestdo para que a Prefeitura consiga
um lugar que seja identificado como o local para realizacio de eventos, sendo fundamental que esse
local tenha um piso adequado, como asfalto ou cimento, que, ndo necessariamente seja fechado,
nem uma infra-estrutura fixa. Sr. Marcelo complementa a ideia dizendo que uma cobertura fixa
também € fundamental, pois sol e chuva castigam o publico e as pessoas que ali trabalharfo. Existe
o planejamento para na avenida onde ocorreu a Festa de Agosto, um pouco mais pra cima, seja um
lugar reservado para realizacdo de eventos, tendo estrutura definitiva de banheiros e outros
equipamentos. Sr. Stefano lembra que o telhado do poliesportivo foi comprado com recursos da
Secretaria de Bem Estar Social, e, caso este seja demolido, nada mais justo que o telhado continue
como patrimdnio da Secretaria, podendo inclusive, ser utilizado para cobrir esse espaco que esta
sendo pensado pelo governo. Sr. Marcelo afirma ainda que a Feira da Orla da Lagoa do domingo
estd preservada, continuard no mesmo local. Seguindo a apresentagéio, o Sr. Luiz passa para o
Programa de Fortalecimento Politico Institucional, onde estdio expressos os seguintes projetos:
Gestéo da Diretoria Municipal de Turismo e Cultura; Gestdo do Conselho Municipal de Turismo;
Gestéo do Fundo Municipal de Turismo; Gestdo do Conselho Municipal de Cultura e Patriménio
Histérico; Gestdo do Fundo Municipal de Protecdo ao Patrimdnio Histérico; Gestio do Programa
Municipal de Incentivo & Cultura; Termo Associativo com Associag@o do Circuito Turistico das
Grutas; Termo Associativo com Associagfio das Cidades Histéricas de Minas Gerais; Apoio ao
Empreendedorismo em Lagoa Santa; CADASTUR; e Politica de Gestdo de Patriménio Historico de 4
Lagoa Santa. Sr. Luiz segue apresentando o Programa de Infra-estrutura Turistica, onde estfio
elencados os seguintes projetos: Sinalizacdo Turistica; Reformar, ampliar e Equipar o CAT
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Lapinha; Restauracdio da Capela N.S. de Sant'Ana; Restauracio da Capela N.S. da Conceicdo;
Restauragio da Capela N.S. do Rosério; Portais da Cidade; Restauracio do late Clube; Restauraco
da Antiga Escola Dr. Lund; Revitalizacdo da Orla da Lagoa Central; Expansdo do CAALE - Centro
de Arqueologia Annette Laming Emperaire; Mirantes do Morro do Cruzeiro; Criagdo do Receptivo
Turistico na Orla da Lagoa Central; Transporte entre Atrativos Turisticos; e Restauro dos Cruzeiros
e entorno. Seguindo a apresentagio do Plano Municipal de Desenvolvimento Turistico, o Sr. Luiz
passou para o Programa de Satisfacio do Visitante e da Comunidade Local, onde se elenca:
Atencdo ao Idoso; Combate ao Trafico de Pessoas e exploragdo sexual de criancas e adolescentes;
Atendimento Médico a visitantes; Combate ao Trabalho Infantil; Acessibilidade para Pessoas com
Necessidade Especiais; e Seguranca Publica. A Sra. Jordania chama a atencdo para a importancia do
Posto de Satide da Lapinha estar preparado para atendimentos emergenciais, como traumatismos,
picadas de insetos, répteis, aracnideos e outras ocorréncias que possam ocorrer em ambientes
naturais. Seguindo a apresentacdo, o Sr. Luiz passou para o Programa de Gestdo de Atrativos e
equipamentos Turisticos, onde estdo colocados os projetos: Timulo Peter Lund; CAALE (Centro de
Arqueologia Annette Laming Emperaire); Centro de Atendimento ao Turista da Lapinha; Centro de
Atendimento ao Turista da Rodovidria; late Club; Gruta da Lapinha; Varzea da Lapa do Beijo;
Castelinho; e Capelas N.S. do Rosério, Conceicéio e Sant’Ana. Para finalizago da apresentacéo, o
Sr. Luiz passa para o ultimo programa, que se refere a Implementacio, Monitoria e Avaliacdo do
Plano Municipal de Desenvolvimento Turistico, onde esto expressos os seguintes projetos:
Monitoramento Parque Estadual do Sumidouro; Monitoramento de execucfo dos Programas e
Projetos; e Avaliacido da Qualidade dos Programas e Projetos Executados. Sr. Kurt questiona sobre
como esta a situac@io das cianobactérias na Lagoa Central. Sr. Marcelo afirma que a equipe presente
na reunido nfio domina esse assunto, pois ¢ responsabilidade de outros setores, no entanto, ficou de
convidar especialista para esclarecer o assunto. O Sr. Marcelo agradece a presenca de todos e
finaliza a reunifio. Nada mais havendo a tratar, foi lavrada a presente Ata que vai assinada pelo
Presidente, Marcelo Silva Monteiro e pela Secretaria Adjunta do COMTUR-LS.
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MARCELO SILVA MONTEIRO
Presidentg:_/dg’Cprisl’élho Municipal de Turismo
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SARA LOPES CIVINELLI
Secretaria Adjunta do Conselho Municipal de Turismo
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